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Il piano formativo mira ad approfondire ulteriormente i dettagli del funzionamento del framework ITIL 

con il corso ITIL Service Strategy completamente dedicato a questa fase del ciclo di vita dei servizi 

informatici.

Breve descrizione piano:

Titolo

Codice 

Progetto

QUADRO DI SINTESI DEL PIANO

Tipologia

Ore del 

Percorso

Ore da 

Erogare

 2 ITIL Service Transition Individuale - Corsi Organizzati 

dall'azienda

 21  21

 1 ITIL Service Design Individuale - Corsi Organizzati 

dall'azienda

 21  21

Dirigenti 

Formazione

Dirigenti 

in AziendaMatricolaDenominazione

IMPRESE COINVOLTE
Contributo 

Fondir

HSPI 1314121948  4  1 5.000,00 €
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